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Hodnoceni sluzeb a ¢innosti HC | Informace z poradny a z tlumocnickych sluzeb

Plan prednasek

Hradeckého centra

22.2.Bezpeclnost na internetu

15. 3. Pozndvame cesky jazyk

29. 3. Den otevienych dvefi

12.4. Jak ndm pomaha Utad
prace

17.5. Rakovina prsu - Mamma

Help

31.5. Finan¢ni gramotnost
14. 6. Rakovina prostaty
28. 6. Cviceni paméti

Vzdy od 14,30 v klubovné.
Zména vyhrazena.

Svou Ucast prosim predem
nahlaste.

Klub nedoslychavych

Vzdy v pondéli od 14,30
v klubovné.

Terminy: 13.2.,13.3.,10. 4.,
15.5.,12.6.,11.9.,9.10., 13.
11.,11.12.

Vazeni pratelé,
srde¢né zdravime v novém roce.

V roce 2017 se nase Cinnost bude zamérovat tradi¢né na
poskytovani socialnich sluzeb, tj. poradenstvi a tlumoceni.
Tyto sluzby budeme poskytovat diky finanéni podpore
Statutarniho mésta Hradec Kralové. V tuto chvili cekdme
na vysledky dalSich dotaci. Véfime, ze dotace obdrzime
v dostatecné vysi, abychom Vam nadéale mohli poskytovat

sluzby v takovém rozsahu jako dosud.

Kromé sluzeb pro Vas na rok 2017 pripravujeme i fadu
dalsich aktivit.

Napt. diky podpore Nadacniho fondu AVAST se mUzete
tésit na osm zajimavych prednasek. Pripravujeme tradi¢ni
Den otevienych dvefi, a také konferenci, kterd se bude
tykat potreb dospélych osob se sluchovym postizenim.
Vice informaci najdete v nasem SPravodaji a jeho dalsich

Cislech.

Dékujeme za Vasi dosavadni pfizen a tésime se na dalsi

mila setkani.
Kolektiv pracovnikd Hradeckého centra
Informace ve znakovém jazyce zde:

https://youtu.be/gpSn_4d5Xaw
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Z jinych organizaci

Exkurze - Zpravy v CZ
V sobotu 21. 1. od 15 hod.

Sraz: pred hlavni budovou CT,
Na Hrebenech Il 1130/6, Praha
- Podoli

Objednat na:
zpravy.neslysici@ceskatelevie.c
z

Bohosluzby pro neslysici

Informace naleznete zde:
https://www.youtube.com/watc

Hodnoceni sluzeb a c¢innosti Hradeckého

centra

Prosime o vyplnéni dotazniku, ktery se tykd hodnoceni
nasich sluzeb. Dotaznik je anonymni. Zajim& nas Vase

spokojenost se sluzbou, pracovniky atd.

Hodnoceni tlumocnickych sluzeb - dotaznik naleznete

zde:

https://goo.gl/forms/iimmgoYORHbkn3ix1

h?v=y?200VeJ3ta4

Nova internetova televize

Informace naleznete zde:
http://www.tichezpravy.cz/nova
-internetova-televize-v-ceskem-
znakovem-jazyce/

\{Og - studium Tlumocnictvi
cZJ

Informace naleznete zde:
https://youtu.be/7LziINWngavc

Konference INSPO

Konéa se 25. brezna 2017.
Informace k programu a
prihlaseni zde:
http://www.helpnet.cz/aktualn
e/konference-inspo-predstavi-
pristupna-mobilni-reseni

Hodnoceni poradenstvi - dotaznik naleznete zde:
https://goo.gl/forms/G1PPC4HgHp5kSMIU?2

Pokud budete mit dalsi ndméty a pripominky k cinnosti

Hradeckého centra, posilejte je na e-mail:

hradeckecentrum@seznam.cz, nebo je napiste na listek a

vhodte do bilé postovni schranky u schodisté.

Vase hodnoceni ndm pomuUze pfi zkvalithovani naSich

sluzeb a dalsich aktivit pro Vas.
Dékujeme.
Informace ve znakovém jazyce zde:

https://youtu.be/b69gjkToo-0
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Kontakt na pracovniky

Spole¢ny e-mail pro vSechny
pracovniky je
hradeckecentrum@seznam.cz

Tlumocnické sluzby
Monika Krdpova - 773 592 326

Petra Zimova - 774 465 953

Poradna

Tereza Skakalové -
773 595 328

Monika Pla¢kové - 773 595 327

Eva Hedvic¢adkova -
495533138

Skype: hradeckecentrum

Informace z poradny

Informace ve znakovém jazyce zde:

https://youtu.be/gYcU6dVMkrc

Poskytovani poradenstvi zlstdvad ve stejné podobé jako
v minulém roce a zaméruje se hlavné na poskytovani
informaci o problematice sluchového postizeni, reseni
osobnich problém, pUjcovani kompenzacnich pomucek

atd.

PROVOZ PORADNY

PONDELI  8,30-12,00 12,30-16,30 SKAKALOVA
8,30 -12,00 12,30 -14,00 HEDVICAKOVA
UTERY 8,30-12,00 12,30 -16,30 PLACKOVA
STREDA 8,30-12,00 12,30-17,00 PLACKOVA
8,30 - 12,00 HEDVICAKOVA
CTVRTEK 8,30-12,00 12,30-14,00 PLACKOVA
8,30 — 12,00 HEDVICAKOVA
PATEK pouze po predchozi domluvé

Skakalova, Plackova — poradenstvi pro nedoslychavé a neslysici (pracovnici znakuiji)
Hedvicakova — poradenstvi pro nedoslychavé
Platné od 1. 1. 2017. Zmény sluzby vyhrazeny.

V nasem tymu méame novou kolegyni Bc. Moniku
Plackovou. Monika znakuje a nastoupila na misto Bc.
Martina Pawlika, ktery v prosinci ukoncil pracovni pomér

v Hradeckém centru.

Pro hodnoceni nasi poradenské sluzby prosime o vyplnéni

dotazniku zde:

https://goo.gl/forms/G1PPC4HgHp5kSMIU2
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Kontakt na pracovniky

Spolecny e-mail pro vsechny
pracovniky je
hradeckecentrum@seznam.cz

Tlumocnické sluzby

Monika Krdpova -
773 592 326

Petra Zimova - 774 465 953

Poradna

Tereza Skakalové -
773 595 328

Monika Pla¢kova -
773 595 327

Eva Hedvic¢adkova -
495533 138

Skype: hradeckecentrum

Informace z tlumocnickych sluzeb

Informace ve znakovém jazyce zde:

https://www.youtube.com/watch?v=CycsOUGuMFI

Tlumocnické sluzby jsou poskytovany ve stejné podobé

jako v minulém roce.

Upozornujeme, ze kazdou sluzbu je tfeba predem radné
objednat alespon pét dni predem. Objednavat muzete
emailem, nebo SMS. Kazdéd objednavka musi obsahovat

nasledujici udaje:

1.Vase jméno a prijmeni

2. datum tlumocdeni

3. ¢as tlumoceni

4. misto a divod tlumoceni (napf. [ékar, urad)
5. misto srazu s tlumocénikem

Poznamka: Do objedndvky uvaddéjte také jméno
a specializaci lékare, ke kterému jste objednani (napf. dr.
Zeleny, neurologie). Tlumocnikovi tyto informace pomuzou
v prfipravé na tlumoceni a také nasledné v orientaci v
nemocnici, nebo na poliklinice. Tlumo¢nik je véazany
micenlivosti, takze se nemusite bat, Ze by tyto informace SifFil

déle.

Priklad objednavky: Dobry den, objedndvédm tlumoceni
u lékare (obvodni, dr. Zeleny). Datum 5. 1. 2016 od 8,30.
Adresa lékare Hradeckd 1, Hradec Kralové. Sejdeme se

v lékarné u lékare. Dékuji, Josef Novak.

Pozor! Pokud méate objednany termin tlumoceni

a nemuzete se dostavit, HNED informujte tlumocnika.
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Priklad 1: pokud jste nemocni cely tyden a tlumoceni je ve
stredu, hned v pondéli informujte tlumocnika, Ze tlumoceni

musite zrusit.

Priklad 2: tlumoceni je domluvené na 10 hod. Réno se
probudite v 7 hodin a je Vam 3Spatné (nebo treba nejede
autobus), hned rédno v 7:00 poslete SMS tlumocnikovi, ze

neprijdete.

Dékujeme. Spravnym objednanim a pfip. zrusenim sluzby
usnadnujete tlumocénikim préci. Tlumocnici potom mohou

vyridit vice pozadavkl od klientd.

Na zavér Vas prosime o vyplnéni zminéného dotazniku o
kvalité tlumocnickych sluzeb. Dotaznik je dobrovolny a tyka
se spokojenosti se sluzbou, pracovniky apod. Dotaznik

naleznete na odkazu:

https://goo.gl/forms/iimmgoYORHbkn3ix1

Piibéhy osob se sluchovym postizenim

Hradecké centrum se zapojilo do projektu, jehoz cilem je
zkvalitnéni socidlni prace s osobami se sluchovym

postizenim.

Projekt vychazi z opravdovych zkusenosti lidi se sluchovym
postizenim. Proto se na Vas obracime s prosbou o pomoc a

zapojeni do projektu.

Napiste nédm Vas pribéh, ktery se tykd napr. nékteré

z uvedenych oblasti:
a) hledani prace

b) hledani bydleni, azylové bydleni
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c) reSeni naro¢né osobni situace

d) reseni nepfriznivé financni situace
e) vyfizovani zalezitosti na uradé

f) OSPOD

g) jiné

Pribéh sta¢i napsat velmi kratce a jednoduse. Pokud
nechcete pribéh psat, mlzete se obratit na poradnu a
pracovnici pfribéh Fici. Pracovnice poradny pfribéh

zaznamena.

Pribéhy odevzdavejte osobné, postou, nebo na e-mail:

hradeckecentrum@seznam.cz.

Uzavérka 28. unora 2017.

Dékujeme a véfime, ze s Vasi pomoci se ndm podafi

zlepsit situaci osob se sluchovym postizenim.

Informace ve znakovém jazyce zde:

https://youtu.be/w5-UiIFABMMo

Vydava: Hradecké centru pro osoby se sluchovym postizenim o. p. s.

Milady Hordkové 504, 500 06, Hradec Kralové
495533 138

hradeckecentrum@seznam.cz

www.hradeckecentrum.cz
KRALOVEHRADECKY
p @
MINISTERSTVO PRACE
A SOCIALNICH VEC!
HRADEC KRALOVE

NADACNI FOND AVAST



mailto:hradeckecentrum@seznam.cz
mailto:hradeckecentrum@seznam.cz
https://youtu.be/w5-UiFABMMo
https://youtu.be/w5-UiFABMMo

